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INFORMÁCIE O SPRACÚVANÍ OSOBNÝCH ÚDAJOV PRE MARKETINGOVÉ ÚČELY 

 

Nižšie uvedené informácie Vám slúžia k zabezpečeniu plnej a transparentnej informovanosti o spracúvaní Vašich 
osobných údajov (najmä identifikačných, kontaktných údajov, e-mailových adries) Prevádzkovateľovi v súlade s čl. 13 
Nariadenia EP a Rady (EÚ) 2016/679 z 27. apríla 2016 o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov a o 
voľnom pohybe takýchto údajov, ktorým sa zrušuje smernica 95/46/ES a niektorých príslušných ustanovení zákona č. 
18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov a o zmene a doplnení niektorých zákonov.  

1. Kontaktné údaje Prevádzkovateľa:  

AGEL SK a.s., IČO: 36658448, so sídlom Ventúrska 1, 811 01 Bratislava 
 

2. Kontaktné údaje zodpovednej osoby v oblasti ochrany osobných údajov     
korešpondenčná (kontaktná) adresa: AGEL SSC a. s., so sídlom Ventúrska 1, 811 01 Bratislava 

tel.  +421 903 475 966, e-mail: dpo@agel.sk. 

 

3. Účel spracúvania osobných údajov a právny základ ich spracúvania  

Zasielanie produktových noviniek (tzv. newslettrov), informácií a dotazníkov prostredníctvom e-mailu za účelom 
informovania o vybraných novinkách, zľavách, súťažiach o ceny, obchodných ponukách a súvisiacich službách.  

Súčasťou komunikácie môžu byt prieskumy slúžiace na zlepšovanie zákazníckej skúsenosti a tiež všeobecné a 
špecializované obchodné ponuky šité na mieru, alebo získanie zvýhodnených produktov a služieb zmluvných 
partnerov. Marketingové informácie sú zasielané príležitostne, spravidla niekoľkokrát za rok, najviac približne 
jedenkrát mesačne. 

Možné spôsoby oslovenia: poštovou zásielkou, e-mailom a/alebo inými elektronickými komunikačnými nástrojmi, 
priamym telefonickým oslovením, SMS správou a textovými správami v rámci online chatovacích aplikácií. 

4. Oprávnený záujem Prevádzkovateľa alebo tretej strany  

Spracúvanie osobných údajov môže byť nevyhnutné okrem vyššie uvedeného účelu aj pre účely ďalších 
oprávnených záujmov Prevádzkovateľa, najmä v súvislosti s uplatňovaním priameho marketingu elektronickými 
prostriedkami ponuku obdobných služieb účastníkom odborného podujatia ako aj možnosť uplatňovať svoje práva 
a nároky vyplývajúce z uskutočneného odborného podujatia.  

5. Príjemcovia, kategória príjemcov osobných údajov  

• Určení Zamestnanci Prevádzkovateľa, prípadne ďalšie spoločnosti skupiny AGEL,  

• Štátne orgány a ďalšie subjekty na základe iných právnych predpisov,  

• Subjekty, ktoré Prevádzkovateľovi poskytujú služby a s ktorými má Prevádzkovateľ uzavretú zmluvu o spracúvaní 
osobných údajov.  

6. Prenos osobných údajov do tretej krajiny  

Prenos osobných údajov do tretej krajiny alebo medzinárodnej organizácie sa neuskutočňuje.  

7. Doba spracúvania osobných údajov  

Nevyhnutne potrebný čas na splnenie práv a povinností súvisiace s realizáciou odborného podujatia.  

Informácie o právach Dotknutej osoby: 

 

Poskytnutie Osobných údajov na základe tohto súhlasu je dobrovoľné a nie je viazané na akékoľvek služby poskytované 

prevádzkovateľom a Skupinou AGEL. Poskytovanie Vašich osobných údajov Prevádzkovateľov i je len v rozsahu 
nevyhnutnom pre zasielanie informačných newslettrov a dotazníkov z e/mailovej adresy @agel.sk. Neposkytnutie 
Vašich osobných údajov v stanovenom rozsahu Vám neumožní, byť informovaný o novinkách, produktoch 
a marketingových aktivitách spoločnosti. 
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Dotknutá osoba je oprávnená tento súhlas kedykoľvek odvolať. Odvolaním súhlasu nie je dotknutá zákonnosť spracovania 

vychádzajúceho zo súhlasu, ktorý bol udelený pred jeho odvolaním. 

 

Dotknutá osoba má právo požadovať od prevádzkovateľa prístup k Osobným údajom týkajúcim sa Dotknutej osoby, ich opravu 

či vymazanie, prípadne obmedzenia spracovania. 

 

Dotknutá osoba má právo namietať proti spracovaniu. Dotknutá osoba má tiež právo na prenosnosť údajov, tj. právo získať od 

prevádzkovateľa Osobné údaje v štruktúrovanom, bežne používanom a strojovo čitateľnom formáte a právo odovzdať tieto 

údaje inému prevádzkovateľovi, bez toho, aby tomu prevádzkovateľ bránil. 

 

Dotknutá osoba sa môže obracať na zodpovednú osobu pre ochranu osobných údajov vo všetkých záležitostiach súvisiacich 

so spracovaním jeho Osobných údajov a výkonom jeho práv podľa príslušných právnych predpisov. 

 

Ak nevyhovie prevádzkovateľ žiadosti Dotknutej osoby o vysvetlenie či odstránenie nevyhovujúceho stavu, má Dotknutá osoba 

právo obrátiť sa na vyššie uvedenú zodpovednú osobu aby bola zabezpečená náprava alebo obrátiť sa so sťažnosťou na postup 

prevádzkovateľa na príslušný dozorný úrad pre prevádzkovateľov so sídlom v Slovenskej republike: Úrad na ochranu osobných 

údajov Slovenskej republiky, e-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk, https://dataprotection.gov.sk/ . 
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